RADA MIEJSKA

w Kunowie UCHWAELA nr LXXIV.422.2018

Rady Miejskiej w Kunowie
z dnia 27 lipca 2018r.

w sprawie: przekazania projektu”Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Kunéw” do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art.18 wust2 pkt.15 ustawy z dnia 8 marca 1990r.
0 samorzadzie gminnym (Dz.U z 2018r., poz.994 z pézn.zm.) oraz art.19 ust.1i 2

~ ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu  $ciekéw (Dz.U =z 2018r., poz.l 152) Rada Miejska
w Kunowie uchwala,co nastepuje :

§1.
Przekazuje sie projekt “Regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciek6éw na terenie Gminy Kunéw” do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu .

§2.

Projekt “Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na trerenie
Gminy Kun6éw” stanowi zalacznik do niniejszej uchwaly .

§3.

Wykonanie uchwaty powierza sie Burmistrzowi Miasta i Gminy w Kunowie.
§4.
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

WICEPRZEWODNICZACY

w Kunjowie
Piot




Uzasadnienie

Zgodnie z art.8 ustawy z dnia 21 paZdziernika 2017r. o zmianie ustawy
0 zblorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U 2017r. poz.2180) Zaktad Gospodarki Komunalno-
Mieszkaniowej w Kunowie przedtozyt projekt nowego regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Kunéw.

Art.19 ust.l ustawy o zbiorowym =zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekéw wskazuje, ze Rada gminy na podstawie projektow
regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw opracowanych przez
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne , przygotowuje projekt regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu.

Uzasadnieniem przyjecia nowego Regulaminu jest konieczno$¢ dostosowania
tresci aktu prawa miejscowego do obowigzujgcych przepisow.
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RADA MIEJSKA

i PROJEKT
w Kunowie

Zatgcznik nr 1

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

NA TERENIE GMINY KUNOW

ROZDZIAL |
Przepisy ogoélne.
§1.

Niniejszy Regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kunow.
Regulamin okre$la prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcéw ustug.

§2.

1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaweg z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw
(Dz. U. 2018 ., poz. 1152).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

ROZDZIAL 1l
Minimalny poziom $wiadczonych ustug przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
§3.

W zakresie dostarczania wody i odbioru $ciekéw przedsiebidrstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma
obowigzek zapewnié¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych do:

1) realizacji dostaw wody w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m® na dobe oraz 6 m® rocznie, pod
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, mierzonym u wylotu na zaworze za wodomierzem
gtownym,

2) przyjmowania do posiadanej sieci kanalizacyjnej $ciekéw, wprowadzanych przez odbiorcow
ustug w iloéci nie mniejszej niz 0,5 m* na dobe oraz 6 m® rocznie,

3) zapewnienia ciggtosci dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposdb niezawodny,
z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkdéw, opisanych w niniejszym Regulaminie,

4) prowadzenia regularnej wewnetrzng kontroli jakosci dostarczanej wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi,




1)

4)

ROZDZIAL 11}
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug
§4.

Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa sie na podstawie pisemnej umowy
miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug, zgodnie z art. 6
Ustawy.

Podpisanie umowy z odbiorcg ustug nastepuje po ztozeniu przez niego pisemnego whniosku
o zawarcie umowy. Wniosek powinien okresla¢ w szczegdlnosci:

a) imie, nazwisko lub nazwe firmy, nr REGON, nr NIP oraz adres zamieszkania lub siedziby,
b) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrzed umowe,

c) o$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci wodociggowe]
przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy posiada wtasne ujgcie wody,

d) o$wiadczenie, czy nieruchomos¢ jest podtgczona do sieci kanalizacyjnej, czy do zbiornika
bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekow,

e) oéwiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat wodg,

f) oéwiadczenie, jakiego rodzaju $cieki bedy odprowadzane przez wnioskodawce
(przemystowe, bytowe, komunaline).

W terminie do 7 dni od daty zlozenia wniosku, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy projekt umowy o zaopatrzenie
w wode i {lub) odprowadzanie $ciekow,

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostgpnia w swojej siedzibie i na stronie
internetowe]j wzor wniosku o zawarcie umowy.

ROZDZIAL IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach
§5.

Podstawe rozliczert wynikajgcych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie sciekow
stanowi aktualna taryfa przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, okreSlajgca ceny
i stawki optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow, a takze
iloé§¢ wody dostarczonej do nieruchomosci, ustalona w oparciu o odczyty wodomierza

gléwnego, urzadzenia pomiarowego, przecietnych norm zuzycia wody lub ilosci ustaionej w
umowie.




2) Okresy rozliczeniowe obowigzujgce odbiorcéw ustug okreéla w umowie przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne.

3) Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode lub odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposob.

4) Stosowanie przez przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne cen i stawek opfat,
wynikajgcych z podanych w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich i miasta taryf nie
wymaga odrebnego informowania odbiorcéw o ich rodzaju i wysokosci.

ROZDZIAL V
Warunki przytgczania do sieci
§6.

1) Podmiot ubiegajacy sie o przytaczenie do sieci sktada do przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego wniosek o wydanie warunkow przytgczenia.

2) Whniosek, o ktéorym mowa w ust. 1 zawiera:
a) imie, nazwisko lub nazwe wnioskodawcy oraz adres,
b} wskazanie rodzaju przﬁaczy,
c) okreslenie wiélkoéci przewidywanego poboru wody oraz jej przeznaczenia,

d) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju, a w przypadku
dostawcdw Sciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzgdzen podczyszczajgcych,

e) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda, lub z ktérej bedg odprowadzane
scieki, w szczegdlInosci okreslenie jej lokalizacji,

3) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przytgczenia do  sieci
i przekazuje je wnioskodawcy, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

4) Warunki, o ktérych mowa w ust. 3, okreslajg co najmniej:

a) miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci, w tym miejsce zainstalowania
wodomierza giéwnego lub urzgdzenia pomiarowego,

b) zakres dokumentacji technicznej, ktdrg opracowuje wnioskodawce,

e) okres waznosci wydanych warunkdow przytgczenia, ktdéry nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.




ROZDZIAL Vi

Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ustug wodociggowo- - kanalizacyjnych

1),

§7.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze odmowic przyfaczenia nieruchomosci do
sieci:

a) jesli nie istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wode fub
odprowadzania $ciekow lub

b) jeéli wskutek przytgczenia warunki Swiadczenia ustug przez przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne pogorsza sie do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie

minimalnego poziomu $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow,

c) Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odmowi przytaczenia nieruchomosci
do sieci zgodnie z ust. 1, jest ono obowigzane przesta¢ podmiotowi ubiegajgcemu sie
o przylaczenie do sieci pisemng odmowe wraz z uzasadnieniem. W takim wypadku
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie wydaje warunkow przytgczenia do sieci.

Warunkiem przystapienia do wykonania przytacza zgodnie z warunkami przytgczenia
wydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej przez podmiot ubiegajacy sie o przytgczenie do  sieci
z przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym.

ROZDZIAL VII

Sposdb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

1)

3)

przytgcza
§ 8.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych
prac z wydanymi warunkami przyfgczenia oraz uzgodniong dokumentacjg techniczng.

Okreélone w warunkach przytaczenia proby i odbiory cze$ciowe oraz koricowe s3
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego
zgtoszenia odbiorcy, zlozonego w przedsigbiorstwie z co najmniej dwudniowym
wyprzedzeniem.

Odbiér prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), w tym cze$ciowemu zakryciu (zasypaniu),
podmiot przylgczany jest zobowigzany zglaszaC przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).




ROZDZIAt ViiI

Sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow

dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow

§9.

W przypadku niedotrzymania ciggloéci $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1)

2)

5)

poinformowa¢ niezwiocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazac, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrécenia prawidtowego funkcjonowania  sieci
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw
w dostawie wody przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug
o lokalizacji takich punktéw, na swojej stronie internetowej, w mediach fub w inny
ZWYyCzajowo przyjety sposob,

o ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dziatania celem przywrécenia ciggtosci $wiadczenia
ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

poinformowa¢ odpowiednie gminne dyzurne stuzby, wskazujgc przewidywany czas
przywrécenia ciggtosci $wiadczonych ustug. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody
i odprowadzaniu $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow
ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, co
najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w Swiadczeniu ustug.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje o zamiarze odciecia dostawy wody
lub zamkniecia przytgcza kanalizacyjnego, w sposob opisany w ust. 1, odbiorcow ustug co
najmniej 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamknigcia przytgcza
kanalizacyjnego, podajac jednocze$nie informacje o miejscach i sposobie udostepniania
zastepczych punktow poboru.

§ 10.

Przedsiqbiofstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze  zamknac ' przyfgcze kanalizacyjne
w przypadku, gdy jako$¢ wprowadzanych do sieci éciekdw nie spetnia wymogow okreslonych
w przepisach prawa, w szczegdlnosci w ustawie i w wydanych do niej przepisach wykonawczych.

Postanowienie to nie narusza innych uprawnien przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
wynikajgcych z ustawy.




ROZDZIAL IX

Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegélinosci zaktdcen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 11.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub os6b
odpowiedzialnych za obstuge odbiorcow ustug oraz podmiotéw ubiegajacych sig o przytaczenie do
sieci, w tym informowanie ich o obowigzujgcych przepisach oraz wynikajgcych z nich prawach
i obowigzkach, a takze przyjmowania reklamacji, jak rowniez o szczegétowych warunkach zawierania
umdw, w tym o koniecznoéci przedstawiania dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz
o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie umow.

§12.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia, aby informacje zawierajgce co najmniej:

1) wskazanie komérki organizacyjnej upowaznionej do kontaktéw z odbiorcami ustug oraz
podmiotami ubiegajgcymi sie o przytgczenie do sieci oraz do przyjmowania i rozpatrywania
reklamacji,

2} dane umozliwiajgce kontakt oraz

3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji, byty udostgpnione w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz na jego stronie internetowe;j.

§13.

Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu:
a) taryfa,
b) niniejszy regulamin,

c) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego — tekst ujednolicony) wraz
z aktami wykonawczymi,

2} informacje dotyczgce:

a) szczegdtowych warunkach zawierania umoéw, w tym o koniecznosci przedstawienia

dokumentéw umozliwiajgcych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe
jest zawarcie umow,

b) procedury reklamacyjnej,

c) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie: # odmowy
zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekéw przez przedsigbiorstwo




1)

wodociggowo-kanalizacyjne odciecia dostawy wody lub zamknigcia przytacza

kanalizacyjnego, lub odmowy przytgczenia do sieci nieruchomosci, osobie ubiegajace]j sig
o przytgczenie nieruchomosci do sieci.

§ 14.

Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajgce sie o przytgczenie do sieci maja prawo wnoszenia
do przedsiebiorcy wodociggowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczgcych $wiadczonych przez
nie ustug, w tym w szczegolnosci wysokosci optat za takie ustugi.

Reklamacje powinny zawierac:

a) imie i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zgtaszajgcego reklamacjg,

b} przedmiot reklamacji,

c) uzasadnienie,

d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zgtaszajgcym reklamacjg.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia
zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie
z ustawg, spraw spornych w terminie 30 dni od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba,
ze podmiot zgtaszajgcy reklamacje wskaze inny sposéb kontaktu.

ROZDZIAL X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 15.

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na mocy umowy zawieranej przez
_przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne a Gming Kunow

§ 16.

Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego posiadajg wytgcznie jednostki strazy pozarnej.

§17.

llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okresia
pisemna informacja sktadana przez komendanta Ochotniczej Strazy Pozarnej w Kunowie lub osoby
przez niego upowaznionej, ktéra stanowi podstawe do rozliczerr za pobrang wodeg pomigdzy
przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Kundw.
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